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सूचना / नोǑटस 
 
ͪवषय: पिæचम चपंारण ͩĐकेट संघ स ेसंबंͬ धत एक åयिÈत के बारे मɅ सोशल मीͫडया पर ĤाÜत ͧशकायत के संबधं मɅ 
जाँच। 
 
ǒबहार ͩĐकेट एसोͧसएशन (BCA) स ेसंबंͬ धत सभी ͩĐकेट Ĥेͧमयɉ एवं Ǒहतधारकɉ को सूͬ चत ͩकया जाता है ͩक सोशल 

मीͫडया के माÚयम स ेपिæचम चंपारण ͩĐकेट संघ से संबंͬधत एक åयिÈत के बारे मɅ ͧशकायत ĤाÜत हुई है। 
 
उÈत ͧशकायत के आलोक मɅ ǒबहार ͩĐकेट एसोͧसएशन ɮवारा मामले कȧ Ǔनçप¢ एवं तØया×मक जाँच हेतु GM, ACU एवं 

OSD, BCA को संयÈुत Ǿप स ेजाँच करन ेका Ǔनदȶश Ǒदया गया है। 
 
उÈत अͬधकारȣगण मामले कȧ यथाशीē जाँच कर तØयɉ एव ंउपलÞध साêयɉ के आधार पर अपनी जाँच ǐरपोट[ ǒबहार 

ͩĐकेट एसोͧसएशन को समͪप[त करɅगे। 
 
जाँच पणू[ होने एवं ǐरपोट[ ĤाÜत होने के उपरांत, मामले मɅ तØयɉ एवं लागू Ǔनयमɉ के अनुǾप आवæयक कार[वाई कȧ 
जाएगी। 
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